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Regulamin dostepu do Ustugi PPV — Gala KSW 50 dla klientow telewizji w Metrosan Sp. z 0.0.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady Swiadczenia ustugi dodatkowej do ustugi dostarczania programéw
telewizyjnych, oferowanej przez Metrosan Sp. z 0.0. z siedzibg w Sanoku przy ul. Zamkowej 26, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000518273, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000,00zt, NIP 687-195-88-44,REGON 181133976, adres poczty elektronicznej: biuro@metrosan.pl (zwana
dalej ,,Metrosan” lub ,Spdtka”) i jest integralnie zwigzany z ,,Regulaminem $wiadczenia ustug” (dla Ustugi Telewizji).

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia i zwroty w nim niezdefiniowane, zachowujg znaczenie okreslone w ,Regulaminie swiadczenia ustug”
(dla Ustugi Telewizji) bgdZz w Promocyjnych Warunkach Umowy. Postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczace Abonenta stosuje sie do
Uzytkownika z wyjatkiem warunkéw wyraznie zastrzezonych odmiennie dla Uzytkownika w niniejszym Regulaminie.

Il. DEFINICIE

1. Ustuga PPV - audiowizualna ustuga medialna na zgdanie typu ,pay-per-view” (tzn. ptatnosc za obejrzenie konkretnej tresci), Swiadczona
odptatnie przez Metrosan, jako jednorazowa ustuga dodatkowa do Ustugi Telewizji, polegajgca na zapewnieniu Abonentowi Metrosan,
dostepu do zakodowanej pojedynczej Audycji, udostepnianej w czasie rzeczywistym (,na zywo”), z wykorzystaniem Sprzetu i po
dokonaniu Optaty.

Ustuga Telewizji — ustuga dostarczania programdw telewizyjnych swiadczona przez Metrosan na podstawie umowy z Abonentem.

Audycja lub Wydarzenie — dostep ,,na zywo” do wydarzenia sportowego (Gali KSW 50), ktére bedzie miato miejsce
w dniu 14.09.2019 r., obejmujgcego m.in. walke Phil de Fries vs Luis Henrique [‘Walka Gtéwna’] oraz pozostate walki [‘Walki Poboczne’].
Poczatek Wydarzenia planowany jest na godzine 19:00.

4. Zamowienie — czynnos$¢ Abonenta poprzedzajgca Autoryzacje i aktywacje Ustugi PPV, na zasadach i w formie okreslonej niniejszym
Regulaminem.

5. Autoryzacja — identyfikacja Abonenta lub Uzytkownika przez Metrosan, weryfikacja pod katem ewentualnych zalegtosci w optatach na
rzecz Metrosan oraz potwierdzenie mozliwosci naliczenia Optaty za Ustuge PPV, ktdrej pozytywny wynik jest warunkiem skorzystania
z Ustugi PPV.

6. Okres Dostepu — przedziat czasowy od godziny rozpoczecia Audycji do godziny zakonczenia Audycji, w ktérym dostepne bedzie
Wydarzenie, z tym zastrzezeniem, ze okres ten moze ulec zmianie w przypadku zmiany godzin rozpoczecia i zakoriczenia Wydarzenia przez
jego nadawce.

7. Optata — naleznos¢ od Abonenta na rzecz Metrosan z tytutu Swiadczenia Ustugi PPV, ptatna na zasadach i w formie okreslonych
W niniejszym Regulaminie.

1. ZASADY SWIADCZENIA UStUGI PPV

1. Do skorzystania z Ustugi PPV uprawniony jest Abonent, ktéry nie zalega z optatami na rzecz Metrosan (przez co rozumie sie takze
zalegtosci nie dtuzsze niz 30 dni) oraz posiada sprawny i aktywny Sprzet oraz dokona Optaty na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

2. W celu skorzystania z Ustugi PPV Abonent powinien dokona¢ Zaméwienia i zobowigzany jest poddac sie Autoryzacji.

3. Zamoéwienie dokonywane jest za pomocg jednego z dostepnych kanatéw komunikacji:

a. za posrednictwem kontaktu telefonicznego z Biurem Obstugi Klienta pod numerem 13 446 1111*
* optata zgodna z taryfg operatora.
b. Osobiscie w Biurze Obstugi Klienta w Sanoku, przy ul. Zamkowej 26, w godzinach pracy biura.

4. Zamodwienia moga byc¢ sktadane od 10.09.2019 do 14.09.2019 do godziny 12:00. Zamdwienie ztozone po tej godzinie nie gwarantuje
dostepu lub petnego przekazu z Wydarzenia, a tym samym nastepuje na ryzyko Abonenta. Zamoéwienia ztozone po godzinie 14:00 dn.
14.09.2019 r. nie bedg obstugiwane i nie powoduja roszczen o dostep do Wydarzenia.

5. Przed Zamoéwieniem Ustugi PPV, Abonent zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem dostepnym na stronie
www.metrosan.pl w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie oraz w punkcie sprzedazy
Metrosan.

Zamowienie Ustugi PPV jest jednoznaczne z akceptacja Regulaminu.

Po dokonaniu Autoryzacji, Metrosan poinformuje Abonenta o nadaniu dostepu do Wydarzenia lub odmowie takiego dostepu za pomoca
podanego przez Abonenta numeru telefonu lub adres e-mail. Informacja o nadaniu dostepu do Wydarzenia, moze by¢ takze wyswietlana
od momentu dokonania Zamdwienia lub ptatnosci, w postaci planszy tekstowej na kanale 200. W przypadku braku informacji o nadaniu
dostepu do Wydarzenia, Abonent zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt do Metrosan.
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Aktywacja Ustugi PPV nastgpi po uiszczeniu petnej Optaty zgodnie z niniejszym Regulaminem. Abonent, ktory dokonat Optaty, moze
skorzystaé z Ustugi PPV tylko w Okresie Dostepu.
Abonent moze dokonaé rezygnacji z Ustugi PPV, najpdiniej do godz. 12:00 dn. 14.09.2019 r. poprzez kontakt telefoniczny z Biurem
Obstugi Klienta pod numerem telefonu 13 446 1111.
Wydarzenie zostanie przez Metrosan udostepnione na kanale 200.
W czasie korzystania z Ustugi PPV mogg wystapi¢ krdtkie przerwy w ciggtosci obrazu lub dzwieku (np. przeskoki, zwolnione wyswietlanie
obrazéw) spowodowane zaktéceniami niezaleznymi od Metrosan.

Audycja moze by¢ wykorzystana przez Abonentéw jedynie do wtasnego uzytku osobistego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Zakazane jest:

a. publiczne udostepnianie Audycji w jakiejkolwiek formie (niezaleznie od tego czy jest ono potgczone z pobieraniem z tego tytutu
optat czy nie) oraz
b. jakiekolwiek inne wykorzystanie Audycji niz opisane w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.
Metrosan nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody bedace nastepstwem korzystania z Ustugi PPV oraz za skutki ujawnienia
przez Abonenta tresci udostepnionych w ramach Ustugi PPV osobom trzecim, w tym osobom niepetnoletnim, poprzez brak zachowania
odpowiednich srodkéw ostroznosci.

IV. PLATNOSCI

Abonent, ktéry ztozyt Zamowienie, zobowigzany jest do wniesienia Optaty za Ustuge PPV w terminie do 14.09.2019 r. (nalezno$¢ musi
zosta¢ uznana na rachunku bankowym Metrosan) na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w wysokosci uzaleznionej od
wybranego wariantu:
1.1. Kazdy Abonent, ktéry w okresie od dn. 10.09.2019 do 14.09.2019 do godziny 12:00 podpisze umowe na pakiet Telewizyjny CANAL+
w opcji drugiej okreslonej w Regulaminie Promocji Wyprdbuj Canal+, otrzyma dostep do Audycji nieodptatnie.
1.2. Kazdy Abonent, ktéry Zamowi Ustuge PPV, otrzyma dostep do Audycji za 32,00 zt brutto.
Optata moze by¢ zrealizowana:
a. z wolnych srodkéw Abonenta — ptatnosc¢ z gory;
b. przelewem, za posrednictwem ptatnosci elektronicznych, lub wptatg na konto Metrosan, na numer rachunku okreslony na
fakturze dostarczonej elektronicznie Abonentowi — ptatnosc z géry.
Za dokonanie Optaty uwaza sie moment uznania rachunku bankowego wskazanego przez Metrosan.
W przypadku Optaty w formie przelewu lub/i za posrednictwem ptatnosci elektronicznych lub wptaty na konto, w celu uzyskania dostepu
do Wydarzenia w petnym Okresie Dostepu, zlecenie zaptaty powinno by¢ ztozone nie p6zniej niz do godz. 12:00 dn. 12.09.2019 r. Optata
dokonana z opéznieniem, skutkuje skréceniem Okresu Dostepu odpowiednio min. o czas opdznienia ptatnosci i nie uprawnia Abonenta do
zwrotu dokonanej Optaty w catosci lub w czesci, a tym samym nastepuje na ryzyko Abonenta.

Metrosan nie odpowiada za skutki opdznien w dokonaniu ptatnosci, w tym brak dostepu lub petnego dostepu do Wydarzenia, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponoszg podmioty obstugujace ptatnosci.

W przypadku, gdy pomimo dokonania przez Abonenta prawidtowej Optaty i przyznania Abonentowi dostepu do Audyciji (i)

Metrosan nie dokona aktywacji Audycji lub (ii) Wydarzenie lub dostep do niego zostanie odwotany, przynajmniej w zakresie Walki
Gtéwnej, albo (iii) Abonent zrezygnuje z zamdéwionej Ustugi PPV w terminie wskazanym w pkt. lll ust. 9, Metrosan dokona zwrotu
uiszczonej Optaty za Ustuge PPV, na podstawie ztozonej przez Abonenta reklamacji.

Abonentowi nie przystuguje Zwrot Optaty w catosci, ani w czesci w przypadku niepetnej transmisji do Wydarzenia w catym Okresie

Dostepu, spowodowanego opdznieniem Abonenta w dokonaniu Zamdwienia lub Optaty, o ktérych mowa odpowiednio w pkt. Ill ust. 4 i
IV ust. 4 niniejszego Regulaminu.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

Ustuga PPV opisana w niniejszym Regulaminie nie taczy sie z innymi ustugami $wiadczonymi na zasadach promocyjnych przez Metrosan.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie ma odpowiednio ,,Regulamin $wiadczenia ustug”, ktéry zawiera
w szczegdlnosci definicje Abonenta, oraz zasady skfadania reklamaciji.

Regulamin dostepny jest na www.metrosan.pl w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie oraz
w sieci sprzedazy Metrosan.

Korzystanie z Ustugi dozwolone wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.09.2019 r.
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